
Postlista 1 (17)
250312-250415

Händelsedatum Diarienr Ärende Handling Handläggare Händelsetyp

2025-03-12 0009/25 Anmälan av delegationsbeslut 
2025

Anmälan av delegationsbeslut 
250226-250311

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-12 0010/25 Anmälan av postlista till nämnden 
för Intraservice 2025

Postlista 250226-250311 Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-12 0098/24 Projekt: Nytt systemstöd för 
uppföljning av 
informationssäkerhet och PU-
behandlingar

Projektplan Stefan Gerner UPPRÄTTAD

2025-03-12 0134/25 Articulate 360 licens avrop Atea 
2025

Inköpsunderlag (order), Atea Eva 2 Svensson; Olga Valleryd IN

2025-03-12 Övrig post Göteborg stads webbaserad 
utbildning för att motverka 
våldsbejakande extremism.

2025-03-12 Övrig post Information om utbildning om 
våldsbejakande extremism till 
nämnder och styrelser.docx

2025-03-12 Övrig post Kommunstyrelsens snabbprotokoll 
den 12 mars 2025

2025-03-13 0074/25 Anmälan av uppdrag och beslut i 
nämnden för Intraservice 2025

Uppdrag och beslut i nämnden för 
Intraservice 2025-03-13

Daniel Klaminder; Anna Thunes UPPRÄTTAD

2025-03-13 0125/25 Avtalsförnyelse för Blue Prism Mötesanteckningar- 
Styrgruppsmöte - Uppdragsplan 
Utveckla samordningsmodell för 
kunddialog

Jonas Wahlström UPPRÄTTAD

2025-03-13 0135/25 Begäran om allmän handling - CLU Mejlkonversation - Beslut om 
begäran om allmän handling

Hala Zeidan; Henrik Hoffmeister; 
Pernilla Fitz

IN
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2025-03-14 0085/25 Avtal Contact Center och katalog fr 
2506

Upphandling av IT-stöd avs. 
Contactcenter

Henrik Olsson IN

2025-03-14 0135/25 Begäran om allmän handling - CLU Delegationsbeslut Hala Zeidan; Henrik Hoffmeister; 
Pernilla Fitz

UPPRÄTTAD

2025-03-14 0135/25 Begäran om allmän handling - CLU Beslut efter begäran om 
utlämnande av allmän handling

Hala Zeidan; Henrik Hoffmeister; 
Pernilla Fitz

UPPRÄTTAD

2025-03-14 0135/25 Begäran om allmän handling - CLU Expediering av Beslut gällande 
begäran om allmän handling

Hala Zeidan; Henrik Hoffmeister; 
Pernilla Fitz

UT

2025-03-14 0137/25 Gap-analys Stadsledningskontoret Gap-analys Stadsledningskontoret, 
frågor till Intraservice

Anna Björk; Elias Örjefelt IN

2025-03-14 0138/25 Misstänkt personuppgiftsincident 
Outlook

Upplysning om misstänkt 
personuppgiftsincident

Kjell Högvik Hansson; Robin 
Johansson

UPPRÄTTAD

2025-03-14 0138/25 Misstänkt personuppgiftsincident 
Outlook

Dataskyddskontaktens bedömning Kjell Högvik Hansson; Robin 
Johansson

UPPRÄTTAD

2025-03-14 0183/25 Personalärende Frånvaro utan giltigt skäl Maria Melin; Mikael Juhlin; Urmil 
Madhusudan Gohil

UPPRÄTTAD

2025-03-14 0480/24 Avtal med Tele2 avseende 
förbindelser för datakommunikation 
i Göteborgs Stad

Information om avtal avseende 
förbindelser för datakommunikation 
i Göteborgs stad

Peter Tollesson UPPRÄTTAD

2025-03-14 Övrig post Inbjudan till att delta i workshop om 
utveckling av arbetet med 
medarbetarskap i Göteborgs Stad

2025-03-17 0176/24 Konsultanskaffning 
Kvalitetssamordning 
intäktsdebitering - DI

Uppgift om timpris Ove Hellmers UPPRÄTTAD
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2025-03-17 Övrig post Göteborg Stads medverkan i West 
Pride, flagga regnbågsfärgat 

2025-03-17 Övrig post Protokollsutdrag KF 2025-02-27 § 
89 Redovisning av uppdrag att ta 
fram en doftpolicy för Göteborgs 
Stads anställda i brukarnära 
verksamheter

2025-03-18 0104/25 Slutgiltiga rapporten gällande 
utredning av privat användning av 
stadens digitala arbetsverktyg

Utredning av privat användning av 
Göteborgs stads digitala 
arbetsutrustning 2

Eva Lidslot; Malin Lundqvist UPPRÄTTAD

2025-03-18 0104/25 Slutgiltiga rapporten gällande 
utredning av privat användning av 
stadens digitala arbetsverktyg

Expediering av rapport gällande 
utredning av privat användning av 
stadens digitala arbetsverktyg.

Eva Lidslot; Malin Lundqvist UPPRÄTTAD

2025-03-18 0243/24 Gallring av mötesinspelningar i 
Microsoft Teams

Tillämpning beslut - Gallringsbeslut 
gällande mötesinspelningar i 
Teams, Älvstranden Utveckling AB

Leone Linder; Katarina Kokolj UPPRÄTTAD

2025-03-18 0328/23 FKU - Avropsförfrågan gällande 
bevakning och larmcentralstjänster 
samt  säkerhetstekniska system, 
Securitas

Klarbrev DP 115038 Adam Levin; Dalibor Babic; Petra 
Bengelsdorff

IN

2025-03-18 Övrig post Inbjudan till SOM-institutets 
presentation Trygghet i Göteborg

2025-03-19 0146/25 Förvaltnings-/bolagsremiss: 
Remiss från Finansdepartementet - 
AI-kommissionens Färdplan för 
Sverige, SOU 2025:12

Remiss från Finansdepartementet - 
AI-kommissionens Färdplan för 
Sverige

Carina Björk; Fredrik Hallgren; 
Stina Hall Hellqvist

IN
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2025-03-20 0176/24 Konsultanskaffning 
Kvalitetssamordning 
intäktsdebitering - DI

Avtal - Inhyrning av personal, 
kontorstjänster ekonomi, IK 22167, 
avtalsperiod 241206-250630

Ove Hellmers UPPRÄTTAD

2025-03-20 0287/23 Förstudie och behovsanalys 
rörande totalyta och lokalisering av 
nya lokaler för Intraservice 

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 45 - 
omedelbar justering

Andreas Hektor; Douglas 
Andersson; Fredrik Boltzius; Stina 
Hall Hellqvist

UPPRÄTTAD

2025-03-20 0287/23 Förstudie och behovsanalys 
rörande totalyta och lokalisering av 
nya lokaler för Intraservice 

Anslagsbevis protokollsutdrag 
2025-03-20 § 45 - omedelbar 
justering

Andreas Hektor; Douglas 
Andersson; Fredrik Boltzius;Stina 
Hall Hellqvist

IN

2025-03-20 0287/23 Förstudie och behovsanalys 
rörande totalyta och lokalisering av 
nya lokaler för Intraservice 

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 45 
Beslut om hyreskontrakt för 
Intraservice nya 
verksamhetslokaler

Andreas Hektor; Douglas 
Andersson; Fredrik Boltzius; Stina 
Hall Hellqvist

UPPRÄTTAD

2025-03-20 0411/23 Projekt: Koordinering arkivera och 
avveckla LIS

Slutrapport pilot LIS 
Projektdatabaser - Inventering av 
metadata - LIS projektdatabaser - 
Generella instruktioner för 
inventering och förberedelser i 
samband med avveckling av LIS 
projektdatabas

Pia Kanold UPPRÄTTAD

2025-03-20 0426/24 Konsultavrop Teknisk 
systemspecialist Snow

Tilldelningsbeslut Konsultavrop, 
konsultstöd Teknisk specialist, 
Snow systemadm Nr 13083

Pi Wallin UPPRÄTTAD

2025-03-21 0001/25 Sammanträdesprotokoll, Nämnden 
för Intraservice 2025

Protokoll 2025-03-20 nämnden för 
Intraservice

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0001/25 Sammanträdesprotokoll, Nämnden 
för Intraservice 2025

Anslagsbevis protokoll 2025-03-20 Anna Thunes; Daniel Klaminder IN
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2025-03-21 0002/25 Godkännande av 
föredragningslista 2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 39 
Godkännande av 
föredragningslista

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0003/25 Upprop av ledamöter och ersättare 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 38 
Upprop av ledamöter och ersättare

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0004/25 Anmälan av jäv 2025 Protokollsutdrag 2025-03-20 § 41 
Anmälan av jäv

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0005/25 Val av justerare 2025 Protokollsutdrag 2025-03-20 § 40 
Val av justerare

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0006/25 Information om säkerhetsläget 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 42 
Information om säkerhetsläget

Anna Thunes; Daniel Klaminder; 
Petra Bengelsdorff

UPPRÄTTAD

2025-03-21 0007/25 Information – rapport från 
ordförande, ledamöter och 
ersättare 2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 50 
Rapport från ordförande, ledamöter 
och ersättare

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0008/25 Förvaltningsdirektören informerar 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 51 
Förvaltningsdirektören informerar

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0009/25 Anmälan av delegationsbeslut 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 53 
Anmälan av delegationsbeslut

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0010/25 Anmälan av postlista till nämnden 
för Intraservice 2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 54 
Anmälan av postlista

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0011/25 Övriga frågor 2025 Protokollsutdrag 2025-03-20 § 55 
Övriga frågor

Anna Thunes; Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-21 0026/25 Protokollsutdrag 2025-03-20 § 47 
Ekonomisk uppföljning januari-
februari 2025

Louise Kling; Marie-Louise Strand; 
Stina Hall Hellqvist

UPPRÄTTAD
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Månadsuppföljning av 
verksamhetsplan och budget 2025

2025-03-21 0074/25 Anmälan av uppdrag och beslut i 
nämnden för Intraservice 2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 52 
Anmälan av uppdrag och beslut i 
nämnden för Intraservice

Daniel Klaminder; Anna Thunes UPPRÄTTAD

2025-03-21 0130/25 Ansvarsfördelning mellan 
Intraservice och inköps- och 
upphandlingsförvaltningen rörande 
ramavtal 

Information om ansvarsfördelning 
mellan Intraservice och inköps- och 
upphandlingsförvaltningen rörande 
ramavtal

Tommy Karlsson UPPRÄTTAD

2025-03-21 0130/25 Ansvarsfördelning mellan 
Intraservice och inköps- och 
upphandlingsförvaltningen rörande 
ramavtal 

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 43 
Information om ansvarsfördelning 
mellan Intraservice och inköps- och 
upphandlingsförvaltningen rörande 
ramavtal

Tommy Karlsson UPPRÄTTAD

2025-03-21 0148/25 Uppsägning av Mercell 
direktupphandlingsmodul

Information skickat till Mercell om 
uppsägning av Mercell 
direktupphandlingsmodul

Anders Johnsson UT

2025-03-21 0176/24 Konsultanskaffning 
Kvalitetssamordning 
intäktsdebitering - DI

Kandidatpresentation - CV 
Bemannina

Ove Hellmers IN

2025-03-21 0176/24 Konsultanskaffning 
Kvalitetssamordning 
intäktsdebitering - DI

Mailkorrenspondens mellan 
Intraservice och Bemannia

Ove Hellmers UT
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2025-03-21 0185/24 Dataskyddsombudets kontrollplan 
och granskning av Intraservice 
dataskyddsarbete 2024-2025

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 49 
Information om förvaltningens 
åtgärder utifrån 
dataskyddsombudets 
rekommendationer i 
granskningsrapport för 
verksamhetsåret 2024

Anna Björk UPPRÄTTAD

2025-03-21 0287/23 Förstudie och behovsanalys 
rörande totalyta och lokalisering av 
nya lokaler för Intraservice 

Expediering av Tjänsteutlåtande 
samt Protokollsutdrag gällande 
beslut om hyreskontrakt för 
Intraservice nya 
verksamhetslokaler

Andreas Hektor; Douglas 
Andersson; Fredrik Boltzius; Stina 
Hall Hellqvist

UT

2025-03-21 0288/24 Ansökan om tjänsteresa till 
Barcelona för medverkan i Gartner 
IT Symposium

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 44 
Återrapportering från Intraservice 
deltagande vid konferensen 
Gartner IT Symposium i Barcelona

Carina Björk; Dan Folkesson; Peter 
Söderström

UPPRÄTTAD

2025-03-21 0333/23 Uppdrag att möjliggöra anställning 
och praktikplats för personer med 
med funktionsnedsättning

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 46 
Återrapportering av uppdrag att 
möjliggöra för anställningar och 
praktikplatser för fler personer med 
funktionsnedsättning

Charlotta Öh Brorsson UPPRÄTTAD

2025-03-21 0480/24 Avtal med Tele2 avseende 
förbindelser för datakommunikation 
i Göteborgs Stad

Protokollsutdrag 2025-03-20 § 48 
Information om avtal avseende 
förbindelser för datakommunikation 
i Göteborgs Stad

Peter Tollesson UPPRÄTTAD

2025-03-24 0136/25 Revidering av nämnden för 
Intraservice klassificeringsstruktur

Delegationsbeslut - Fastställande 
av klassificeringsstruktur (kap 2.3)

Daniel Klaminder; Leone Linder UPPRÄTTAD
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2025-03-24 0152/25 Förlängning IT-stöd för stadens 
mediabank - Mediaflow

Orderbekräftelse, ATEA Emma Tengberg; Malin Lutz-Hålsjö IN

2025-03-24 0152/25 Förlängning IT-stöd för stadens 
mediabank - Mediaflow

Inköpsorder AA3325463, ATEA Emma Tengberg; Malin Lutz-Hålsjö UT

2025-03-24 0287/23 Förstudie och behovsanalys 
rörande totalyta och lokalisering av 
nya lokaler för Intraservice 

Projektdirektiv Intraservice 
arbetsplats 2025

Andreas Hektor; Douglas 
Andersson; Fredrik Boltzius; Stina 
Hall Hellqvist

UPPRÄTTAD

2025-03-24 0287/23 Förstudie och behovsanalys 
rörande totalyta och lokalisering av 
nya lokaler för Intraservice 

Förstudieplan Intraservice 
arbetsplats 2025 ver 1.0

Andreas Hektor; Douglas 
Andersson; Fredrik Boltzius; Stina 
Hall Hellqvist

UPPRÄTTAD

2025-03-26 0140/25 Avrop på ADDA-avtal, Post- och 
printtjänst

Anskaffningsbeslut - Avrop på 
ADDA-avtal, Post- och printtjänst

Marina Clarentius UPPRÄTTAD

2025-03-26 0464/24 Projekt - Konsolidering till 
gemensam digital infrastruktur för 
Trafikantservice AB,  Antura  1817 
& 1837 

Projektplan - Trafikantservice Ove Hellmers UPPRÄTTAD

2025-03-26 Övrig post Kommunstyrelsens snabbprotokoll 
2025-03-26

2025-03-27 0023/25

Handlingar i Intraservices 
säkerhetsskåp 2025

Säkerhetsprövning, ärendenr 
001/25

Adam Levin; Maria Melin; Petra 
Bengelsdorff

UPPRÄTTAD

2025-03-27 0023/25

Handlingar i Intraservices 
säkerhetsskåp 2025

Säkerhetsprövning, ärendenr 
002/25

Adam Levin; Maria Melin; Petra 
Bengelsdorff

UPPRÄTTAD



Postlista 9 (17)
250312-250415

Händelsedatum Diarienr Ärende Handling Handläggare Händelsetyp

2025-03-27 0366/23 Kundavtal - Intraservice och Higab Bekräftelse anslutning till 
tilläggstjänst Stöd vid 
grundläggande processarbete

Hacer Ok; Mikael Tellefsen; Phetra 
Hedlund

UT

2025-03-27 0484/24 Förlängning av innevarande 
licensavtal, datorhjälpen

Förlängning av innevarande 
licensavtal, datorhjälpen

Henrik Olsson UPPRÄTTAD

2025-03-28 0145/25 Förlängning av licens för 
Panagenda

Offert Maria Dahlgren UPPRÄTTAD

2025-03-28 0161/25 Inkommen handling med faktura 
information

Inkommen handling med faktura 
information

Anna Thunes IN

2025-03-31 0096/24 Upphandling PU-register - 
informationssäkerhetsdatabas

iFACTS dokumentation - 
leveransgodkännande

Anna Björk; Erik Vidén; Josephine 
Andersson

UPPRÄTTAD

2025-03-31 0121/25 Utveckla Bevarandeplattform Projektplan komplettering Björn Franke; Åsa Hagsér UPPRÄTTAD

2025-03-31 0161/25 Inkommen handling med faktura 
information

Vidarebefodran av informationen 
till Kundservice Inköp och 
Upphandling (INK)

Anna Thunes UT

2025-03-31 0161/25 Inkommen handling med faktura 
information

Svar från Upphandling och Inköp - 
Gäller inkommit brev 250331:027

Anna Thunes IN

2025-03-31 0233/23 Projekt: Utveckla nya förmågor 
Digitalt bevarande

Projektplan mikael balkefors; Josephine 
Andersson

UPPRÄTTAD

2025-03-31 0233/23 Projekt: Utveckla nya förmågor 
Digitalt bevarande

Projektplan komplettering mikael balkefors; Josephine 
Andersson

UPPRÄTTAD
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2025-03-31 0254/23 FKU Konsultavrop Expertstöd 
Informationssäkerhet

Förlängning av avtal pr 11077 
Expertstöd Informationssäkerhet 
FKU

Anna Björk UPPRÄTTAD

2025-04-01 0045/23 Upphandling av e-learning för 
chefer

Anbud Carolin Lo Tran; Cecilia Johansson IN

2025-04-01 0096/24 Upphandling PU-register - 
informationssäkerhetsdatabas

Informationsklassning 
Säkerhetsdatabas

Anna Björk; Erik Vidén; Josephine 
Andersson

UPPRÄTTAD

2025-04-01 0126/25 Avrop licens för Matomo - 
programvara för webbanalys

Orderbekräftelse Emma Tengberg IN

2025-04-01 0126/25 Avrop licens för Matomo - 
programvara för webbanalys

Inköpsorder Emma Tengberg IN

2025-04-01 0153/25 Direktupphandling - Monteryta 
samt produkter till Kunskap & 
Framtidsmässan 2025

Anskaffningsbeslut - 
Direktupphandling av monteryta 
samt produkter till mässan för 
Kunskap och framtid

Claes Johansson; Emma Tengberg UPPRÄTTAD

2025-04-01 0163/25 Avrop licens för Figma - plattform 
för grafisk redigering

Orderbekräftelse Emma Tengberg IN

2025-04-01 0163/25 Avrop licens för Figma - plattform 
för grafisk redigering

Orderkopia Emma Tengberg IN

2025-04-01 0165/25 Anvisning  - Gemensamma 
arbetssätt i den digitala 
arbetsplatsen 

Anvisning - Gemensamma 
arbetssätt i den digitala 
arbetsplatsen

Paulina Nilsson UPPRÄTTAD

2025-04-01 0219/24 Konsultavrop Mobilitetsexpert Tilldelningsbeslutbeslut - 
Konkurrensutsättning 
Konsultavrop, konsultstöd Mobila 
Appar V2 Nr 13098

Pi Wallin UPPRÄTTAD
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2025-04-01 0243/24 Gallring av mötesinspelningar i 
Microsoft Teams

Tillämpningsbeslut - 
Gallringsbeslut mötesinspelningar i 
Teams

Leone Linder; Katarina Kokolj IN

2025-04-01 0373/24 Upphandla systemstöd för 
kemikalieregistrering

Anskaffningsbeslut - Upphandling 
av IT-stöd för kemikalieregistrering

Anette Lindén; Lise-Lotte Ringborg UPPRÄTTAD

2025-04-01 Övrig post Vägledning hos 
Integritetsskyddsmyndigheten om 
nya kameraregler från 1 april 

2025-04-02 0023/25

Handlingar i Intraservices 
säkerhetsskåp 2025

Säkerhetsprövning, ärendenr 
004/25

Adam Levin; Maria Melin; Petra 
Bengelsdorff

UPPRÄTTAD

2025-04-02 0023/25

Handlingar i Intraservices 
säkerhetsskåp 2025

Säkerhetsprövning, ärendenr 
005/25

Adam Levin; Maria Melin; Petra 
Bengelsdorff

UPPRÄTTAD

2025-04-02 0023/25

Handlingar i Intraservices 
säkerhetsskåp 2025

Säkerhetsprövning, ärendenr 
003/25

Adam Levin; Maria Melin; Petra 
Bengelsdorff

UPPRÄTTAD

2025-04-02 0044/25 Informationsklassning av 
Genomföra informationsklassning

Informationsklassning Anna Björk; Elias Örjefelt UPPRÄTTAD

2025-04-02 0044/25 Informationsklassning av 
Genomföra informationsklassning

Process Anna Björk; Elias Örjefelt UPPRÄTTAD



Postlista 12 (17)
250312-250415

Händelsedatum Diarienr Ärende Handling Handläggare Händelsetyp

2025-04-02 0137/25 Gap-analys Stadsledningskontoret Svar GAP-analys 
Stadsledningskontoret

Anna Björk; Elias Örjefelt UPPRÄTTAD

2025-04-02 0137/25 Gap-analys Stadsledningskontoret Expediering av svar GAP - analys Anna Björk; Elias Örjefelt UT

2025-04-02 0148/25 Uppsägning av Mercell 
direktupphandlingsmodul

Avslut av köp av licens Mercell 
direktupphandling (uppsägning av 
avtal efter utgående period)

Anders Johnsson IN

2025-04-02 0153/25 Direktupphandling - Monteryta 
samt produkter till Kunskap & 
Framtidsmässan 2025

Leverantörskontroll Svenska 
Mässan

Claes Johansson; Emma Tengberg IN

2025-04-02 0153/25 Direktupphandling - Monteryta 
samt produkter till Kunskap & 
Framtidsmässan 2025

Mall för förfrågningsunderlag för 
direktupphandling över 50 000 kr

Claes Johansson; Emma Tengberg UPPRÄTTAD

2025-04-02 0153/25 Direktupphandling - Monteryta 
samt produkter till Kunskap & 
Framtidsmässan 2025

Mall för direktupphandling över 50 
000 kronor

Claes Johansson; Emma Tengberg UPPRÄTTAD

2025-04-02 0153/25 Direktupphandling - Monteryta 
samt produkter till Kunskap & 
Framtidsmässan 2025

Tilldelningsbeslut - 
Direktupphandling mässan för 
Kunskap och Framtid

Claes Johansson; Emma Tengberg UPPRÄTTAD

2025-04-02 0153/25 Direktupphandling - Monteryta 
samt produkter till Kunskap & 
Framtidsmässan 2025

Offert - Proposal Claes Johansson; Emma Tengberg IN

2025-04-02 0153/25 Direktupphandling - Monteryta 
samt produkter till Kunskap & 
Framtidsmässan 2025

Orderbekräftelse - Confirmation Claes Johansson; Emma Tengberg IN

2025-04-02 0166/25 NIS2 och informationssäkerhet Svar på NIS2 och 
informationssäkerhet

Anna Björk UPPRÄTTAD
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2025-04-02 0166/25 NIS2 och informationssäkerhet Expediering av svar på NIS2 och 
informationssäkerhet

Anna Björk UT

2025-04-02 0176/25 Remiss från Stadsledningskontoret 
(SLK) till förvaltningen för 
Intraservice

Remiss SLK till förvaltningen Louise Kling; Malin Lundqvist; 
Stina Hall Hellqvist

IN

2025-04-02 0344/23 Personalärende Beslut om disciplinpåföljd Marianne Ekström UPPRÄTTAD

2025-04-02 0344/23 Personalärende Beslut att tilldela skriftlig 
disciplinpåföljd

Marianne Ekström UPPRÄTTAD

2025-04-02 0444/23 Kundavtal - Intraservice och 
Demokrati och Medborgarservice

Medgivande migrering LIS till 
Ciceron

Hacer Ok; Mikael Tellefsen; Phetra 
Hedlund; Pia Hammar

UPPRÄTTAD

2025-04-02 0444/23 Kundavtal - Intraservice och 
Demokrati och Medborgarservice

Instruktion till PUB Hacer Ok; Mikael Tellefsen; Phetra 
Hedlund; Pia Hammar

UPPRÄTTAD

2025-04-02 Övrig post Ny rapport och handbok från Brå: 
Otillåten påverkan från kriminella 
och extremistiska grupperingar

2025-04-03 0072/24 Kundavtal - Intraservice och 
Gårdstensbostäder AB

PUB mellan Intraservice och 
Gårdstensbostäder

Hacer Ok;Mikael Tellefsen;Phetra 
Hedlund;Pia Hammar

UPPRÄTTAD

2025-04-03 0072/24 Kundavtal - Intraservice och 
Gårdstensbostäder AB

Instruktioner till PUB Hacer Ok; Mikael Tellefsen ;Phetra 
Hedlund ;Pia Hammar

UPPRÄTTAD

2025-04-03 0072/24 Kundavtal - Intraservice och 
Gårdstensbostäder AB

Migrering data LIS till Ciceron Hacer Ok; Mikael Tellefsen; Phetra 
Hedlund; Pia Hammar

UPPRÄTTAD

2025-04-03 0133/25 Upphandling av Serviceavtal 
datahall 2025

Upphandling av Serviceavtal 
datahall 2026

Jerker Cederquist UPPRÄTTAD
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2025-04-03 0137/25 Gap-analys Stadsledningskontoret Expediering av svar som avser 
frågor gällande GAP-analys

Anna Björk; Elias Örjefelt UT

2025-04-03 0148/25 Uppsägning av Mercell 
direktupphandlingsmodul

Bekräftelse om uppsägning från 
Mercell

Anders Johnsson IN

2025-04-03 0178/25 Godkännande av bevarande- och 
gallringsframställan Intraservice 
AN-00719/25

Godkännande av bevarande- och 
gallringsframställan Intraservice 
AN-00719/25

Leone Linder IN

2025-04-03 Övrig post Pågående förhandlingar med 
Bildupphovsrätt

2025-04-03 Övrig post Påminnelse: Inbjudan Göteborgs 
introduktionsdag för nya chefer

2025-04-04 0096/24 Upphandling PU-register - 
informationssäkerhetsdatabas

Leveransgodkännande av iFACTS 
med restpunkter

Anna Björk; Erik Vidén; Josephine 
Andersson

IN

2025-04-04 0098/24 Projekt: Nytt systemstöd för 
uppföljning av 
informationssäkerhet och PU-
behandlingar

Slutrapport - Nytt systemstöd för 
uppföljning av 
informationssäkerhet och PU-
behandlingar

Stefan Gerner UPPRÄTTAD

2025-04-04 0133/25 Upphandling av Serviceavtal 
datahall 2025

Sekretessförbindelse och jäv 
Upphandling serviceavtal 
datahallen 2026-2029

Jerker Cederquist UT

2025-04-04 0177/25 PuB-avtal mellan Göteborgs Stad 
Intraservice och Tietoevry AB

Pub - avtal Karin Vallhagen UPPRÄTTAD

2025-04-04 0177/25 PuB-avtal mellan Göteborgs Stad 
Intraservice och Tietoevry AB

Delegationsbeslut - 
Personuppgiftsbiträdesavtal 
tecknas mellan Göteborgs Stad 
Intraservice och Tietoevry AB

Karin Vallhagen UPPRÄTTAD
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2025-04-07 0175/25 Direktupphandling - Sekundär 
SMS-tjänst 2025

Anskaffningsbeslut Sekundär 
SMS-tjänst för driftinformation (Kap 
9.2b)

Kjell Högvik Hansson UPPRÄTTAD

2025-04-08 0151/25 Avrop -  Konsultstöd avseende EU-
regelverk 

Anskaffningsbeslut - Förnyad 
konkurrensutsättning, avrop 
konsultstöd för EU-regelverk

Dan Folkesson; Julia Olander UPPRÄTTAD

2025-04-08 0152/24 Stadsrevisionens granskning av 
verksamhetsåret 2024

Revisionsredogörelse nämnden för 
Intraservice 2024 - Granskning av 
nämnden för Intraservice 
verksamhetsåret 2024

Carina Björk; Louise Kling; Malin 
Lundqvist; Marie-Louise Strand; 
Petra Bengelsdorff; Stina Hall 
Hellqvist

IN

2025-04-08 0186/25 Tekniskt avtal Forced TLS mellan 
GBG Stad och Transportstyrelsen

Tekniskt avtal Forced TLS mellan 
GBG stad och Transportstyrelsen

Björn Carlsson UPPRÄTTAD

2025-04-08 0254/23 FKU Konsultavrop Expertstöd 
Informationssäkerhet

Förlängningsavtal - Expertstöd 
Informationssäkerhet

Anna Björk UPPRÄTTAD

2025-04-08 0354/23 Kundavtal - Intraservice och 
Socialförvaltning Nordost

Instruktioner till 
personuppgiftsbiträdesavtal (PUB)

Hacer Ok; Johan Larsson; Mikael 
Tellefsen; Phetra Hedlund

UPPRÄTTAD

2025-04-08 0354/23 Kundavtal - Intraservice och 
Socialförvaltning Nordost

Medgivande migrering LIS till 
Ciceron

Hacer Ok; Johan Larsson; Mikael 
Tellefsen; Phetra Hedlund

UPPRÄTTAD

2025-04-08 Övrig post PRESSMEDDELANDE AI-Experter 
Samlas i Göteborg – GAIA-
Konferensen 2025 Blir 
Västsveriges Största AI-Event

2025-04-09 0224/24 Konsultavrop: SAM-specialist Tilldelningsbeslut - Konsultavrop, 
Konsultstöd SAM-specialist Fokus 
avtalsförnyelse

Pi Wallin; Mia Börstell UPPRÄTTAD
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2025-04-09 0481/24 Tillfällig flytt under renovering - 
Gårdavägen 2

Uppsägning av lås och larm, 
Åvägen 17A

Dalibor Babic; Douglas Andersson UPPRÄTTAD

2025-04-09 0481/24 Tillfällig flytt under renovering - 
Gårdavägen 2

Uppsägning av tillfälligt avtal Dalibor Babic; Douglas Andersson UT

2025-04-09 Övrig post Välkomna på 
Förvaltningshögskolans dag 2025!

2025-04-09 Övrig post Kommunstyrelsens snabbprotokoll 
2025-04-09

2025-04-10 0310/21 Projekt: Behörighets- och 
kontohantering

Slutrapport för projekt "BOK" Malin Lundqvist UPPRÄTTAD

2025-04-11 0176/24 Konsultanskaffning 
Kvalitetssamordning 
intäktsdebitering - DI

Avropsavtal, förlängning - 
Inhyrning av personal, 
kontorstjänster ekonomi - IK22167

Ove Hellmers UPPRÄTTAD

2025-04-11 0176/24 Konsultanskaffning 
Kvalitetssamordning 
intäktsdebitering - DI

Mailväxling angående förlängning 
avtal

Ove Hellmers IN

2025-04-14 0146/25 Förvaltnings-/bolagsremiss: 
Remiss från Finansdepartementet - 
AI-kommissionens Färdplan för 
Sverige, SOU 2025:12

Intraservice Remissvar - 
Finansdepartementet - AI-
kommissionens Färdplan för 
Sverige

Carina Björk; Fredrik Hallgren; 
Stina Hall Hellqvist

UT

2025-04-14 0413/23 Projekt: Förstudie - IT-stöd för 
rehabilitering och rekrytering

Personuppgiftsbiträdesavtal (PUB) 
- Stöd i arbetet med rekrytering

Maria Eriksson; Karin Engelmark UPPRÄTTAD

2025-04-14 0481/24 Tillfällig flytt under renovering - 
Gårdavägen 2

Uppsägning Åvägen 17A, 2025-04-
08

Dalibor Babic; Douglas Andersson UPPRÄTTAD
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2025-04-14 0482/24 Deltagande i projektet En 
gemensam digital assistent för 
offentlig sektor – Etapp 2

Projektavtal - Den Digitala 
Assistenten med bilagor

Dan Folkesson; Fredrik Hallgren; 
Henrik Hoffmeister

UPPRÄTTAD


